
Formulaire de Rétracta�on 

 

Veuillez compléter et renvoyer ce formulaire uniquement si vous souhaitez exercer votre droit de 

rétracta�on pour un produit non périssable (hors vivant). 

À l'a"en�on de : 

La french Creve�e 

4 bis rue Binet 51370 Thillois 

Email : contact@lafrenchcreve�e.com 

 

Je, soussigné ................................................................................. , no%fie par la présente, ma rétracta%on 

du contrat portant sur la vente du bien ci-dessous : 

Commandé le :  .........................................................................................................................................  

Reçu le :  ....................................................................................................................................................  

Numéro de commande : [Numéro de commande] ..................................................................................  

Nom du/des produit(s) :  ..........................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................   

Nom du consommateur :  .........................................................................................................................  

Adresse complète du consommateur : ....................................................................................................   

Signature du consommateur : ..................................................................................................................  

(uniquement en cas de no%fica%on du présent formulaire sur papier) 

 

Date de la demande : ................................................................................................................................  

 

 

Conformément à l'ar�cle L.221-18 et suivants du Code de la consomma�on, vous disposez d'un délai de 14 

jours à compter de la récep�on des produits pour exercer votre droit de rétracta�on sans avoir à jus�fier 

de mo�fs ni à payer de pénalités, à l'excep�on des frais de retour. 

 

Remarques : 

• Ce formulaire peut être envoyé par courrier ou par email à l'adresse fournie. 

• Les produits doivent être retournés dans leur état et emballage d'origine, à l'adresse indiquée par 

[Nom de l'Entreprise]. 

• Les frais de retour sont à la charge du consommateur, sauf si le produit livré est défectueux ou non 

conforme. 

 


